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Yth. Bapak/Ibu pengguna SAKTI.

 

Sehubungan dengan tingginya intensitas penggunaan email SAKTI dengan domain sakti.mail.go.id pada satuan
kerja, perlu kami sampaikan beberapa hal berikut:

1. Untuk menjaga kerahasiaan dan keamanan data pengguna SAKTI, email SAKTI diperuntukkan untuk dapat
mengirimkan/menerima email dari/ke domain yang sama atau kemenkeu.go.id.

2. Email yang dikirim dari sakti.mail.go.id kemudian ditujukan ke domain selain yang telah disebutkan tersebut,
seperti: yahoo dan gmail, tidak akan dapat dilakukan.

3. Saat ini email SAKTI hanya diperuntukkan untuk proses pendaftaran user SAKTI dan pengiriman tiket ke
HaiDJPb dan tidak dirancang untuk mengirimkan dokumen/attachment dengan data besar (maksimal ukuran
dokumen adalah 10 MB sekali pengiriman).

 

Demikian informasi yang kami sampaikan. Atas perhatian dan pengertian Bapak/Ibu kami ucapkan terima kasih.
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