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Yth. Para Pengguna Layanan HAI DJPb

Di seluruh Indonesia

Dalam rangka meningkatkan kualitas layanan HAI DJPb, dengan ini disampaikan Survey Kepuasan Pengguna
Layanan HAI DJPb untuk periode Semester II Tahun 2018 terkait dengan layanan tentang Aplikasi (SPAN,
OMSPAN, SAKTI, MPNG2, Aplikasi SAS, SIMAK, E-rekon, E-SPM dll). Kuesioner dapat diakses pada

tautan http://bit.ly/skp hai 2018 2. Untuk 10 (sepuluh) responden yang beruntung akan mendapatkan souvenir
menarik dari HAI DJPb.

Demikian disampaikan, atas perhatian dan partisipasinya diucapkan terimakasih.
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