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Yth. Para Pengguna Layanan HAI DJPb

di seluruh Indonesia

Dalam rangka Evaluasi Kualitas Layanan HAI DJPb, mohon kesediaan Bapak/Ibu untuk berpartisipasi dalam
Survei Kepuasan Pengguna (SKP) Layanan HAI DJPb untuk periode Semester II Tahun 2020.

Survei dibagi menjadi 5 (lima) bagian sesuai dengan Departemen Layanan pada HAI DJPb, yaitu: 

Departemen Layanan Direktorat Sistem Perbendaharaan (SP) dengan alamat survei:1.
bit.ly/SKPHAI20202-SP
Departemen Layanan Direktorat Pengelolaan Kas Negara (PKN) dengan alamat survei:2.
bit.ly/SKPHAI20202-PKN
Departemen Layanan Direktorat Akuntansi dan Pelaporan Keuangan (APK) dengan alamat survei:3.
bit.ly/SKPHAI20202-APK
Departemen Layanan Direktorat Sistem Manajemen Informasi (SMI) dengan alamat survei:4.
bit.ly/SKPHAI20202-SMI
Departemen Layanan Direktorat Pembinaan Pengelolaan Keuangan Badan Layanan Umum (PPK BLU)5.
dengan alamat survei: bit.ly/SKPHAI20202-PPKBLU

Silahkan menentukan/klik link survei sesuai dengan Departemen Layanan yang pernah Anda gunakan selama
bulan Juli s.d. November 2020.

Tersedia 70 suvenir menarik dari HAI DJPb (10 suvenir per Departemen Layanan) untuk responden yang
beruntung. 

Demikian disampaikan, atas perhatian dan partisipasinya diucapkan terimakasih.
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