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Yth. Para Pengguna Aplikasi OM SPAN

di seluruh Indonesia

Dengan ini kami informasikan bahwa aplikasi Online Monitoring SPAN (OM SPAN) akan
dilakukan maintenance pada hari Senin tanggal 9 April 2018 mulai pukul 17.00 WIB
sampai dengan pukul 20.00 WIB. Dimohon kepada para pengguna aplikasi OM SPAN untuk
tidak mengakses aplikasi tersebut selama waktu maintenance berlangsung.

Demikian informasi ini kami sampaikan, mohon maaf atas ketidaknyamanannya. Atas
perhatiannya diucapkan terimakasih.
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AR Andri Rohaendi

6 years ago

Tapi Sampai hari ini ko tidak bisa buka menu ya?
Agent 172

6 years ago

Yth. andri

Dengan ini kami sampaikan bahwa apabila terdapat kendala saat login ke aplikasi OMSPAN
via browser (Firefox, Chrome, IE, dst), dimana pada layar hanya muncul tulisan "sedang
mempersiapkan aplikasi", dimohon untuk mengikuti langkah-langkah sebagai berikut:

1. Lakukan clear cache pada browser anda melalui menu Internet Option/setting.

2. Tutup browser dan buka kembali dan masuka alamat OMSPAN seperti biasa.

Jika anda mengakses via launcher android, silakan re-install dengan mengunduh aplikasi
OMSPAN pada playstore
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pp putra pratama

5 years ago

sya bisa masuk ke online monitoring span, tapi kok gak bisa masuk ke menu, mohon info
...tks

Agent 015

5 years ago

Yth Putra

Silakan Lakukan clear cache pada browser anda melalui menu Internet Option/setting
kemudian tutup browser dan buka kembali dan masuka alamat OMSPAN seperti biasa.

terimakasih



